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Yukarida belirtilen adres lzerinden T.C No ve mail adresinize gelen sifreniz ile giris yapabilirsiniz. Sifreniz mail adresine gelmediyse ya da sifrenizi
unuttuysaniz parolami unuttum butonu ile yeni sifre olusturabilirsiniz. Eger kullanici bilgilerinize mail yoluyla da ulasamadiysaniz, BKYS Akademik Birim
Sorumlunuz ile iletisim saglayarak islemlerinizi yaptirabilirsiniz (Web sayfasinda ilan edilmistir.
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Kullanici adi ve sifreniz ile giris yaptiktan sonra acilacak ekran asagidaki gibidir. BKYS mendileri asagida mavi ok ile gosterilmektedir.

Anasayfa

¥

Politika
Stratejik Plan Yénetimi > 8‘1 SSOQRUMLU OLUNAN BIRIMLER
i¢ Kontrol ¥onetimi >
Sure¢ Yonetimi >
Faaliyet Planlaninin YGnetimi >

Risk Yonetimi >

Uyan! Sistem Uzerinde Tanimlanmis Duyuru Bulunmamaktadir

Paydas lliskilerinin Y&netimi >
Tedarikei iliskilerinin Yénetimi >
Performans Yonetimi >

iyilegtirme Faaliyetlerinin >
Yonetimi

Belge Yonetimi >
Raporlar >

sistem Yetkilendirme >
Yenetimi

Tum Duyurular

Birimlere Mail Gonder

BiRiM PERFORMANS PARAMETRELERININ BELIRLENMESI VE SISTEME GIRILMESI

BKYS siirecine gegis yapmak ve faaliyet planlarinizi girmek igin dncelikle yapilmasi gereken islem birim performans parametrelerinin belirlenmesidir. Sistemde
kayith 37 ana siliregte toplam 297 performans parametresi bulunmaktadir. Bu parametreler iginden 06zellikle stratejik planla baglantili olanlar arasindan
parametrelerinizi secerek hedef degerlerini ve agirlik puanlarini girmeniz gerekmektedir. ihtiya¢ halinde yeni performans parametresi belirlemeniz de
mimkindur(Bu durumlailgili Kalite Glivence Ofisi ile iletisim kurunuz). Birim kalite komisyonu tyeleri ve bolim baskalarinin katilm saglayacagi bir toplanti
ile degerlendirme yapilmasi uygulanabilir parametreler ve hedefler segme noktasinda oldukga fayda saglayacaktir. Her ana siireg 100 agirlik puani
Uzerinden degerlendirilmeli( (Her Bir Siireg igin Toplam 100'e
derecesine uygun sekilde pay edilmelidir (Yil icinde faaliyetler yaparak gerceklestirilebilecek hedefler belirlemeniz ¢evrimleri kapatmaniz ¢ok

onemlidir).
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Ayrica Tum birimler kendi siireclerine performans hedefi belirlemesinin yani sira;

- 3.4 iletisimin Yénetimi

- 3.6 Risk Yonetimi

- 3.7 Egitimde Kalite Glivence Sisteminin Yonetimi

- 5.0 Toplumsal Katkiyi Yonetmek

- 5.5 Paydas iliskilerinin Yonetimi

- 5.6 Mezun iliskilerin Yénetimi

- 6.0 Bolgesel Kalkinma Odakli ihtisaslasma Ve Misyon Farklilasmasini Ydnetmek (Pilot Universite Tarim ve Saglik Koordinatorliikleri)
sireclerine yonelik performans hedeflerini belirtmeleri zorunludur.

Birim Performans Parametresi tanimlamak i¢in Menulerden Siire¢ Yonetimi/Suireg Performans Tanimlama ekranina gegilmelidir. Agilacak ekran
gorseli asagidadir.
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Dijital donizim kapsaminda gereviendiriten Sgretim sleman sayisi®

Raperlar > 2 iital dBnisim kapsaminda secilen pilot ders sayisr+ Eo P
= 11 PG3Z1 Dijital sonasHm kap: da secilen pilot o ) s vl PP p—
Sistem Yetkilendirme Yonetimi
= 11 - Egitim/OFratim Ortamianna Yénelik Ofrenci Memnuniyet Dizayi Viizde(3t) il e
Tiim Duyurular &
Birimilere Mail Gonder - £itim/Ogretim Ortamianna Yonelik Ofrenci Memnuniyet Dizeyi Grce(s) e
& 11 EgumOF Ortami Yonelik O e yet Duzeyi i v Garit Puarm Girird
7 1L - Lizans dizeyinds akradite olmug program says: Say il etk Poarm Girird
8 11 - Lisanstiscd dizeyde aglacak program sayis: say vl PP—
® 11 PG34s Ofrenci bagina digen a5 3l mekan BOYOKIGED (m21* e il rik Puam Girm

0 1 - Oretim dyesi bagina digen Sgrenci sayis S 1

non - Onlisans ve lisans dizeyinde agilacak program seyis: san 1 [ER———

1z o1 - Program Kontanjanlarnn Tereih Daluluk Oran: Orzn e -

3oL - Program tasan: Gincellenmesi sireclerinde paydasiar (Ofrencive  Saw e ik Puam Girin
Dis paydas) ile y: st

1 11 PG21s Ulusal ve ulusiararas: Bilimss! stiiniilc ssysr s e ER——

5 1L - Vatay Gegis Yoluyla Gelen/Giden Ofrenci Oram: Gran 1

16 11 PG233 Yoksek lisa

17 11 PG23s Viksek lisans (zezsiz) program sayisrtts Say il

Birim kullanicilari ilgili menilde islem yapmak istediginde birim kismi otomatik olarak dolu gelmektedir. Ancak eger seginiz seklinde gelirse acilir

Goster

meniden islem yapilarak birim segilmelidir. Birim secimi sonrasi Ana Siireg secilmelidir. Secim yapildiktan sonra B géster butonuna tiklanarak
slirece iliskin strece iliskin performans parametreleri yukaridaki sekilde siralanacaktir.

Agilan ekranda segilen parametrelerin en saginda yer alan kutucugu isaretlenerek -yegil hale getirilmelidir. Sonrasinda hedef degerin ve

agirhk puanin girilmesi gerekmektedir. Veri girisleri yapildiktan sonra secilenleri kaydet butonu tiklanarak ekran
kaydedilmelidir.
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Ornegin asagidaki 6rnekte 1.1 Egitim Ogretim Planlamasinin Ydnetimi Ana Siirecine iliskin 2 performans parametresi secildigi varsayimda 100 agirlk
puani 60 ve 40 olarak paylastiriimigtir.

13 11, - Program tasanm, izlenmesi ve glincellenmesi siireclerinde  Say 1M1
paydaslar (OZrenci ve Dis paydas) ile yapilan toplanti

. rLs

Hedef Degerini Giriniz Agirhk Puani Girini:

7
14 1.1. P.G.2.A1.5 Ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinlik sayisi*** Sayl 1.1 | 5 ' 40 .
15 1.1, - Yatay Gecgis Yoluyla Gelen/Giden Ogrenci Oram Oran 151 Hedef Degerini Giriniz Azirlik Puani Girinis
10 11 9
16 1.1. P.G.233 Yioksek lisans (tezli) program sayisi*** Sayl 1.1 I 2 - 60 .
T i 1 *kE
17 1.1. P.G.234 Yuksek lisans (tezsiz) program sayisi Sayl 151 Hedef Degerini Giriniz Agirlik Puani Girinis

(Her Bir Siireg icin Toplam 100'e tamamlanmalidir.)

Ana Stireg Sarec Agirlik Puani Toplami Kisiti - Ulasilacak Sareg AZirhik Puam Toplam Kisiti

1.1.-Egitim-Ogretimin Planlanmasinin Yonetimi 100 100

12

» Secilenleri Kaydet

Bu veri girisleri tamamlanip kaydedildiginde belirlenen hedeflere iliskin asagidaki ekran otomatik olarak agilacaktir. Agilan ekran belirlenen parametrelerin
performanslarinin izlendigi ekrandir.
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Politika
Stratejik Plan Yonetimi >
i Kontrol Yanetimi >

Sireg lligkiler Semasi
Ust Siireg

Ana Siireg

Alt Silreg

Sirec Kitigi

Sire¢ Performans Tanimlama

Faaliyet Planlannin Yonetimi >
Risk Yonetimi >
Paydas iligkilerinin Yonetimi >
Tedarikgi iligkilerinin Yonetimi >
Performans Yonetimi >
yilegtirme Faaliyetlerinin >
Yonetimi

Belge Yonetimi >
Raporlar >
Sistem Yetkilendirme Yonetimi >

Tiim Duyurular

Birimlere Mail Gonder

Performans Parametresi

Performans Parametresi Taslak Durumunda Onay Bekleyen
Birim il Goster Birim Performans Parametresi Tanimlama Birim Performans Parametresi Tammlama
| FEN EDEBIVAT FAKULTESI : ‘ | 2023 : | n Birim Performans Parametresi Tanimlama Performans izleme

= Birim Performans Parametreleri

# Birim Ad Olgii Birimi Siklik

1 FEN EDEBIYAT FAKULTESI Ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinlk sayisi** Sayl il

2 FEN EDEBIYAT FAKULTESI .

Yuksek lizans (tezli) program sayisi Sayl il

Agirhik Puam Hedef Belirleme
40.0 50
50.0 20

Q.0. B.O.

Hedef Belirleme / Hedef Gerceklesme

2023 FEN EDEBIYAT FAKULTESI Birim Performans Parametreleri

FEN EDEBIYAT FAKULTESI 5.0

Oran

FEN EDEBIYAT FAKOLTES| 2.0

0.0 0.0

Ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinlik sayisi***

@ Hedef Hedef Gerceklesme Basari Orani

0.0

Yiksek lisans (tezli) program sayisi***
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Birim performans parametrelerinin girilmesinden sonra bu performans parametrelerinin risklerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda menilerden Risk
Yoénetimi/Risk Ekle sekmelerine tiklanarak ekrana gecis yapilmalidir. Sistem entegre bir sekilde calistigindan yukarida belirlemis oldugumuz birim performans
gostergeleri otomatik olarak risk yonetimi mentsinin slire¢ performans parametresi sekmesine(5) yansiyacaktir.

Politika Risk Ekle

Stratejik Plan Yonetimi >
Uyan! Risk nedenleri ve risk olasi sonuclan icin karakter similamasi bulunmaktadir. Gireceginiz metinleri bu dogrultuda dizenlemeniz gerekmektedir.

i Kontrol Yanetimi >

Siireg Yonetimi > Birim ‘ Risk Turu 4
Faaliyet Planlarinin Yénetimi > FEN EDEBIYAT FAKULTESI ® siireg Parformans Paramstresi Riski _
Risk Yonetimi v _ O Faaliyet Plani Riski

Risk Semasi / Risk Matrisi — L
i (O idari Performans Hedefi Risk

5 - ‘ :

EisKRIHIGE Sareg Performans Parametresi

Etki ve Olasilik Derecelendirme N
—-Seciniz--

Risk Matrisi Derecelendirme

Yuksek lisans (tezli) program sayisi***

Risk izleme / Revizyon Tablosu
Ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinlik sayisi***

Paydas iligkilerinin Yonetimi >
Tedarikgi iligkilerinin Yonetimi >
Baslangig Tarihi Bitig Tarihi
Performans Yonetimi >
iyilestirme Faaliyetlerinin >
Yonetimi Risk Nedenleri Risk Clasi Sonuglan
Belge Yonetimi >
Raporlar > # 4
Sistem Yetkilendirme Y &netimi > Etkisi Olasilig!
Tum Duyurular 5-Cok Yuksek s 5-Cok Yiksek s

Birimlere Mail Gonder

3-Birim: Birim performans parametresi yapan birim

4-Risk tiirii: Sire¢ Performans Parametresi Riski

5-Risk Tanimi: Belirlenen silire¢ performans parametresine iliskin ortaya ¢ikabilecek risk tanimi yapilmalidir.
6-Risk Degerlendirme Sorumlusu: Riski degerlendirecek yetkili belirlenmelidir.

7-Baslangig Tarihi: Strecin Baslama tarihi

BUTUNLESIK KALITE YONETIM SISTEMi KULLANIM KILAVUZU
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8-Bitis Tarihi: Stirecin Baslama tarihi
9-Risk Nedenleri: Riskin olusma nedenleri, hangi durumda ortaya ¢ikacagi
10-Risk Olasi Sonuglari: Risk olusursa ne olacagi

11-Etkisi: Riskin strece etkisi

12-Olasihgr: Riskin ortaya ¢ikma olasilig

Yukaridaki tim bilgiler girildikten sonra kaydet butonuna basiimalidir.

Ornek Siire¢ Performans Parametresi Riski:

Politika

Stratejik Plan Yonetimi
i¢ Kontrol Yonetimi
Siireg Yonetimi

Faaliyet Planlannin Y &netimi

Risk Semasi / Risk Matrisi
Risk Kutiga
Etki ve Olasiik Derecelendirme
Risk Matrisi Derecelendirme
Risk Izleme / Revizyon Tablosu
Paydas I'I\§kilerinin Yonetimi
Tedarikgi iligkilerinin Yonetimi

Performans Y&netimi

iyilegtirme Faaliyetlerinin
Yonetimi

Belge Y&netimi

Raporlar

Sistem Yetkilendirme Yonetimi
Tiim Duyurular

Birimlere Mail Gonder

>

>

>

>

Risk Ekle

Uyan! Risk nedenleri ve risk olasi sonuclan icin karakter sinirlamasi bulunmaktadir. Girecegdiniz metinleri bu dogrultuda dizenlemeniz gerekmektedir.

Birim

FEN EDEBIYAT FAKULTESI

Sdreg¢ Performans Parametresi

Yuksek lisans (tezli) program sayisi*=*

Risk Tanimi

Yiksek lisans programi acilmasi

Basglangig Tarihi

01-06-2023

Risk Nedenleri

Dosyanin hatali hazirlanmasi

Etkisi

4-Yiksek

of ¥

icin YOK'den olumsuz cevap gelmesi

5| &

o | ¥

2|

Risk Turii

@ siireg Performans Parametresi Riski
O Faaliyet Plar Riski

O idari Performans Hedefi Risk

7
Risk Degerlendirme Sorumlusu
Enstitd MOdar Yard./Enstitl Sekreteri
Bitig Tarihi 9
15-08-2023

)lasi Sonuclan

ilgili dénemde yeterli akademik kadro olmasina ragmen égrenci alinamamasi

182

Olasiig

2-Disik

BUTUNLESIK KALITE YONETIM SISTEMi KULLANIM KILAVUZU
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Kaydet butonuna basildiktan sistem otomatik olarak risk kitligli menisiine gecis yapacaktir. Risk kiitigl ekraninda Silire¢ Performans Parametresi Riskleri
sekmesine tiklanarak giris yapilan riski gormek mimkuindur.

[

Mug Alparslan
Universitesi
Politika
Stratejik Plan Yonetimi >
ig Kontrol Yonetimi >
Sureg Yonetimi >
Faaliyet Planlannin Yanetimi >

Risk Yonetimi ~

Risk Semasi / Risk Matrisi
Risk Ekle
Etki ve Olasilik Derecelendirme

Risk Matrisi Derecelendirme

Risk Izleme / Revizyon Tablosu

Paydas iligkilerinin Yanetimi >
Tedarikgi i\i§kilerinin Yonetimi >
Performans Yonetimi >

Risk KUtlgu

Birim

FEN EDEBIYAT FAKULTESI

Faaliyet Plani Riskleri

Strateik Plan Risklen

Butunlesik Kalite Yonetim Sistemi

Risk Duru

B ~-Secini

idari Performans Hedefi Riskleri

# Performans Parametresi

1

Yuksek lisans (tezli) program

rxx

sayisi

Risk Tanimi Risk Nedenleri
Yiksek lisans programi
agiimasi igin YOK den

olumsuz cevap gelmesi

Dosyamin hatal hazirlanmasi

Clnne UrrmAn LIRS TAH

mu Goster Rapor
S -

Onem Risk Tamimlayan
Risk Olasi Sonuglan Olasihgn  Etkisi  Derecesi Durumu  Birim islemler
iIgiIi donemde yeterli 2 4 Crta FEN iI*‘H]'H'v
akademik kadro olmasina EDEBIYAT
ragmen Ggrenci ainamamasi FAKOLTESI

NOT: Suire¢ performans parametresi ile ilgili stire¢ suanda burada birakilacaktir. Ancak sonrasinda birim performans gostergeleri risk degerlendirme ve performans
izleme asamalariyla ilgili islemlerin yapilmasi gerekmektedir. Bu asamalar ile ilgili yeni bir kullanim kilavuzu ve islem takvimi hazirlanarak stirecin saglikl bir sekilde

tamamlanmasi saglanacaktir.

Birim performans parametreleri ve risk giris islemleri tamamlanmistir. Bu baglamda belirlenen hedeflere ulasmak icin faaliyetler planlamaniz ve siireci yénetmeniz
gerekmektedir. Kilavuzun bundan sonraki bélimiinde bir faaliyetin giris isleminden tamamlanma asamasina kadar ki tiim siirec ayrintil bir sekilde anlatilmaktadir.
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Birim Faaliyet Plani

BiRiM FAALIYET PLANLARININ GiRiLMESi

Birim faaliyet planlarini girmek icin sol tarafta yer alan men alanindan Faaliyet Planlarinin Yénetimi/Birim Faaliyet Plani sekmesi tiklanacaktir.

Meni ve sekme asagida mavi oklar ile gosterilmektedir. Asagida mavi ok ile isaretlenen °‘i§aretine tiklayarak yeni bir birim faaliyet plani olusturulmaktadir.

@ Butunlegik Kalite Yanetim Sister 3 +

<« (<] @ bkys.alparslan.edu.tr/editKaliteFaaliyetPlani?liste=18sno=1

[l

Mug Alparslan
Universitesi
Politika
Stratejik Plan Yonetimi

i¢ Kontrol Yonetimi

Stireg Yonetimi

1 ! Gergel

Faaliyet Planlanmin Yonetimi

Risk Yonetimi

Klegme Bilgisi Igaretlenirken Her Ayin Bilgisi Bir Sonraki Ayin 10'una Kadar Girilebilir. Bu Streden

Taslak Durumunda

Butunlesik Kalite Yonetim Sistemi

Birim Faaliyet Plani

Sonra Herhangi Bir Duzenleme Yapilamaz

il Ust Sureg

Gnay Bekleyen

--Seciniz--

ORHAN

Rapor

Paydasg iligk

Calsanlanin etkinligini artirmaya
yonelik planlama ve

1 degeriendirme toplantis:
yapiimas

Belge Yonetimi

Raporlar . 5 Teplumsal katk: faaliyetierinin
artiry

runimasina yanelik etkinlik

Sistem Yetkilendirme Yonetimi

Tum Duyurular
alizanlarin mesleki gelisimine

Birimlere Mail Génder yonelik etkinlik duzenlenmesi

4 Toplant yapilmas:

Akreditasyon sOreglerine yonellk
5 bilgilendirme/egitim/tantim
faallyetlerinin yapiimas:

E,DAra

BILGI ISLEM
DAIRE H15 2.0
BASKANLIGI

Yabanci Diller
Egitimi B8IGMa

Koy okulu ziyaretierinin
gergeklestirimes|

Stratejik Planlama
ve Yonetim Bilgi
Sistemleri Sube
Mudirugi

AKADEMIK
Test BIRIMLER ) wosT o

Birim yénstim gozden
gecirme toplantisi yapilmas:

o0

I
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isaretini tikladiginizda karsisina asagida ekran gelecektir. Bu ekran planladiginiz faaliyet ile ilgili detaylari girdiginiz ekrandir. Oklarla gdsterilen tiim
alanlara veri girisi yapilacaktir. Veri girisi yapilacak alanlara iliskin agiklamalar asagida yer almaktadir.

1-Birim: Bu alan bagli oldugunuz birim/bolim segimi yapacaginiz alandir.

® Siireg Faalivetsri

2- Birim sekmesi altinda yer © Eylerm Plan Faaliystler alan seceneginde siirec faaliyetleri secilecektir.
2-Ust Siireg: Gergeklestirilen faaliyetin hangi siire¢ kapsaminda yapildigi isaretlenmelidir.

3-Birim Faaliyet Plani: Bu sekme acilir sekme olarak agilacaktir. Sekme de yer alan agiklamalar st strece iliskin gergeklestirebilecek faaliyetleri
icermektedir. Bu faaliyete iliskin bir planlama yapmaniz asagidaki alanlari doldurmaniz gerekmektedir.

4-Aciklama: Bu alana gergeklestirilecek faaliyetin detayh agiklamalari girilmelidir.
5-Sorumlu: Gergeklestirilecek faaliyetin sorumlusunun belirlenmesi gerekmektedir.

6-Stratejik Plan Hedefleri: Bu sekme acilir sekme olarak acilacaktir. Sekme de yer alan agiklamalar Universitemiz stratejik plan ve hedefleridir.
Planlanan faaliyetin hangi stratejik olan hedefi ile iliskili oldugu secilmelidir (Eger iliski kurulamiyorsa bos birakilabilir).

7-Kaynaklar: Gergeklestirilecek faaliyetin kaynaklari segilmelidir (Birden fazla segenek segebilirsiniz).
8-Birim Faaliyet Plani: Bu alanda faaliyetin kapsayacagi zaman araligi segilmelidir.

Yukaridaki alanlarin timu doldurulduktan sonra ekranin sag altinda yer alan butonunu tiklayarak faaliyeti kaydetmeniz
gerekmektedir.

BUTUNLESIK KALITE YONETIM SISTEMi KULLANIM KILAVUZU
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Birim Faaliyet Plani Ekle/Diizenle
mi e Kol ot S
s Alpacsan Gtlinlesik Kalite Yonetim Sistemi
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Birim Faaliyet Plan
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Faaliyeti kaydettiginiz anda sistem sizi otomatik olarak Risk Ekle meniisiine yonlendirecektir. Girilen faaliyetin riskinin muhakkak belirlenmesi gerekmektedir.
Risk belirlenmeden ekrandan gikildiginda faaliyet kaydedilmemis olmaktadir(Risk ekle menisiinden girilen riskler ile diizeltme yapilmasi mimk{nddr).

Birim performans gostergesi riski girilmesi yukarida detayl olarak anlatildigindan bu alanda tekrar detaylara girilmemistir. Asagidaki alanlarin timu
doldurulduktan sonra ekranin sag altinda yer alan kaydet butonunu tiklayarak riski kaydetmeniz gerekmektedir. Risk kaydedildiginde ekran otomatik olarak risk
kiitigl mendsline gegis yapacaktir.
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Risk Ekle
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Risk Ekle

= P P

Risk kaydedildiginde riskin kaydedildigine iliskin risk kiitigl ekrani karsiniza gelecektir. Bu ekranda herhangi bir islem yapilmasina gerek bulunmamaktadir. Bu
ekran faaliyet ile ilgili riskin sorunsuz bir sekilde kaydedildigini gostermektedir.
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Birim Faaliyet Plani Kalite Koordinatorliigii Onay islemleri

Faaliyete iliskin risk girildikten sonra birim faaliyet planinin Kalite Koordinatorligiine onaya gonderilmesi gerekmektedir. Bu nedenle asagidaki gosterildigi gibi
Faaliyet Planlarinin Yonetimi menistinden birim faaliyet plani sekmesine tiklanmalidir. Bu ekranda Taslak Durumunda sekmesine tiklanarak girilen faaliyete
ulasiimaktadir. Faaliyet bilgilerinin yer aldigi bdlimiin en sagindan islemler butonu yer almaktadir. islemler butonunun altinda yer alan Onaya Génder tiklanarak
faaliyet Kalite Koordinatorliigiine gonderilmektedir.
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Faaliyet Gergeklesme Bilgisi ve Kanit Yiikleme

Koordinatorliikk onay islemi sonrasi faaliyetin gergeklestirilme asamasina gecilmelidir. Faaliyet tamamlandiktan sonra faaliyet iliskin kanitlar sisteme asagida
gosterildigi sekilde yiiklenmelidir. ilgili siirecte kullaniimak tizere “BKYS Faaliyet Gergeklestirme Kanit Formu”, “Dis Paydas Toplanti imza Tutanagi” ve “Paydas
iliskileri Tablosu” hazirlanmistir. Formlar http://kalite.alparslan.edu.tr/tr web sayfamizin BKYS meniisii altinda yer almaktadir. Ayrica birimlere gdnderilen
yazilarda ek olarak paylasiimistir. Faaliyet kanitlarinin yiklenmesi igin Birim Faaliyet Planlarinin Yonetimi/Birim Faaliyet Plani ekranina tekrar gecis yapiimalidir.
Faaliyetler otomatik olarak acilmazsa Birim, Ust Siireg gibi bilgiler segilerek géster butonuna tiklanarak faaliyetler gériiniir kilinmaldir islemler sekmesi altinda

yer alan Gergeklesme Bilgisi butonuna tiklanarak faaliyete iliskin kanitlarin eklenecegi ekrana gegilmelidir.
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Faaliyet Gergeklesme Bilgisi ve Kanit Yiikkleme devam.

Kanit bilgilerinin girilecegi ekran gorseli asagidaki gibidir. Faaliyetin gergeklestirildigi aya iliskin secim Gergeklestirilen alaninda yapilir. Sonrasinda Kanit alaninda
yer alan kisimda kanitlar tiklanarak ilgili kanit dosyada secilerek yiklenir. Ekranin sag altinda yer alan kaydet butonunu tiklayarak kanitlarin
kaydedilmesi gerekmektedir.

EMINE URHAN WIRG YAF | W UIL
Mug Alparsian Butiinlesik Kalite Yonetim Sistemi
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Polske Gerceklesme Bilgisi °
Stratejik Plan Yanetimi 1
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Paydag "iFk“E"i"i" Yanetimi ’ Aylar Dcak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz AEustas Eyliil Ekim Kasim Aralik
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Belge Ydnetimi H fome
Raporlar y : n
Sistem Yetkilendirme Ydnetimi H ’

Tiam Duyurular Faaliyet Planina Ait Tanimlanan Riskler Detaylar

Birimlere Mail Gonder Akreditzsyon sdrecinin dnemsenmemesi @ Detaya Git

‘

Kanitlar yiklendikten sonra gorilen ekran goriintisi asagidaki gibidir.
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Risk Kiitiigli Meniisii(Siireg Faaliyetleri Risk Giderme islemleri)

Kanit ytklemeleri bittikten sonra Risk Kitligl menusiine gecis yapmak gerekmektedir. Faaliyet gerceklestirilmis ve kanitlar yiklenmistir, artik sistem UGzerinden
faaliyetin sona erdirilmesi gerekmektedir ancak 6ncelikle faaliyet iliskin risk degerlendirmesi yapilacaktir. ilgili islem igin Risk Yonetimi/Risk Kiit(igii sekmesine
gidilmelidir. Faaliyetler otomatik olarak agilmazsa Birim, Risk durumu gibi bilgiler secilerek goster butonuna tiklanarak faaliyetler gérinir kihnmalidir. Gelen

Islemler ~
. X . . (& Faaliyet Gir / Bitir . .
faaliyetlerden sonlandirilacak faaliyetin en saginda yer alan butonundan secilmelidir.
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@ Sil

Tedarikgi iligkilerinin Yonetimi >
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+ Vapslacak Faalryet Ekde

Faaliyet gir/bitir Sekmesi tiklandiginda asagidaki ekran agilmaktadir. Bu ekranda 6ncelikle kismina tiklanarak riski gidermek icin yapilacak olan

faaliyet eklenmelidir.

Emine URHAN CIKIS YAP DIL
[l Butlnlesik Kalite Yonetim Sistemi
Mug Alparslan
Universitesi
Politika I 1 111
Faaliyet Gir / Bitir °
Stratejik Plan Yonetimi >
ic Kontrol Yonetimi s Risk Tanimi Risk Degerlendirme Sorumlusu
Akreditasyon strecinin dnemsenmemesi Kalite GOvence Ofisi
Sureg Yonetimi >
Faaliyet Planlarimin Yonetimi >
Risk Medenleri Risk Olasi Sonuclar
Kalite caligmalanmin gereksiz evrak igi géralmesi, is yapmaktan kagma egilimi gosteriimes Ulusal ve uluslararas: Universitelerin gerisinde kalmak

Risk Semas: / Risk Matrisi

Risk Ekle

Risk Kuitugu Baslangic Tarihi Bitig Tarihi

Etki ve Olasilik Derecelendirme 01-07-2023 31-07-2023

Risk Matrisi Derecelendirme

Risk Izleme / Revizyon Tablosu

Paydas iligkilerinin Yonetimi > = ‘(’ap\la(ak Faal‘yEtler
Tedarikgi iliskilerinin Yonetimi s # Faaliyet Tanimi Sorumlu Termin Durum islemler
Performans Yonetimi >

8

iyilestirme Faaliyetlerinin >
Yonetimi Kaydet
Belge Yonetimi >
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Butonuna basildiginda asagida ekran agilacaktir. Burada riski gidermek icin yapilacak faaliyete iliskin tanim, sorumlu birim, termin bilgileri
girilerek kaydet butonuna basilimalidir.

Emine ORHAN CIKIS YAP DiL

m - . : | Yapilacak Faaliyet Ekle
e Bltunlesik Kalite Yo
Universitesi

N ) Faaliyet Tanimi 1 IZI
Politika Faa | Iyet

Kalite Sireclerinin Neden Gerekli olduguna iliskin ek planlamalarin yapilmasi

Stratejik Plan Yonetimi >
. i 4
I¢ Kontrol Yanetimi > Risk Tanimi 178
Akreditasyo 10
Siireg Yonetimi > sorumlu
Faaliyet Planlaninin Yonetimi > Kalite Giivence Ofisi
Risk Yonetimi - Risk Nedenl 235
Kalite calismi l Imak

Risk S$emas / Risk Matrisi =

Risk Ekle Termin

Risk Kutugu Baslangic T4 10/07/2023

Etki ve Olasilik Derecelendirme 01-07-2023

Risgk Matrisi Derecelendirme m

Rizsk Izleme f Revizyon Tablosu
Paydas lliskilerinin Yonetimi > = Yap\laca KFaa 9![ g
Tedarikgi ilikilerinin Yonetimi N # Faaliyet Tanimi Sorumlu Termin Durum Islemler
Performans Yonetimi > + Yapilacak Faaliyet Ekde
iyilestirme Faaliyetlerinin >
Yonetimi Kaydet
Belge Yonetimi >
Ranarlar B
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Yapilacak faaliyet eklenip kaydet butonuna basildiginda eklenen faaliyet Faaliyet Gir/Bitir ekranina gelmektedir. ilgili faaliyet tamamlandiktan sonra faaliyetin

sl
v Bitir

bitirilmesi gerekmektedir. Bu islem en sagda yer alan  mwus= sekmesine tiklanmali ve Bitir butonuna tiklanmalidir.

Not: Faaliyet iliskin kanitlar degerlendir asamasinda sisteme yuklenecektir.

Politika Faaliyet Gir / Bitir e

Stratejik Plan Yonetimi b
ic Kontrol Yonetimi N Risk Tanimi Risk Degerlendirme Sorumlusu
Akreditasyon surecinin Gnemsenmemesi Kalite Guvence Ofisi
Sureg Yonetimi ]
Faaliyet Planlarimin Yonetimi ]
Risk Yonetimi - Risk Nedenleri Risk Olasi Sonuclari
Kalite calismalannin gereksiz evrak igi gérilmesi, i yapmaktan kagma egilimi gosterilmes Ulusal ve uluslararas: Universitelerin gerisinde kalmak
Risk Semasi / Risk Matrisi
Risk Ekle
s R Baslangic Tarihi Bitis Tarihi
Etki ve Dlasilik Derecelendirme 01-07-2023 31-07-2023

Risk Matrisi Derecelendirme

Risk izleme / Revizyon Tablosu

Paydas lligkilerinin Yonetimi > £ Yapilacak Faaliyetler
Tedarikgi iliskilerinin Yonetimi N * Faaliyet Tanimi Sorumiu Termin Durum iglemler
Performans Yonetimi N 1 alite Sareclerinin Neden Gerekli olduguna iliskin ek planlamalarin yapilmasi Kalite Govence Ofisi 10/07/2023 Devam Ediyor w
. = Sil
lyilestirme Faaliyetlerinin ] r
Yonetimi -

+ Bitir
Belge Yonetimi b [T
Raporlar >
Sistem Yetkilendirme Yonetimi >
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Faaliyet tamamlandiktan sonra ekran asagidaki sekilde goriinecektir. Son olarak kaydet butonuna tiklanarak degerlendirme asamasina gecilmelidir.

Politika Faaliyet Gir / Bitir

Stratejik Plan Yonetimi >
ic Kontrol Yénetimi > Risk Tanimi
Akreditasyon strecinin Gnemsenmemeasi
Siireg Yonetimi >
Faaliyet Planlanimin Y&netimi >

Kalite calismalarinin gereksiz evrak isi gérilmesi, is yapmaktan kagma egilimi gdsterilmesi
Risk §emasi / Risk Matrisi

Risk Ekle

Baslangig Tarihi
Etki ve Olasilik Derecelendime 01-07-2023
Risk Matrisi Derecelendirms

Risk izleme / Revizyon Tablosu

Paydas lligkilerinin Yanetimi > Yapilacak Faaliyetler

Tedarikgi lligkilerinin Yonetimi > # Faaliyet Tanimi

Performans Yonetimi N 1 alite SUreclerinin Neden Gerekli olduguna iliskin ek planlamalarin yapilmas
iyilestirme Faaliyetlerinin >

Yonetimi

Belge Yonetimi 3

Ranarlar N

Risk Degerlendirme Sorumlusu

Kalite GOvence Ofisi

Risk Olasi Sonuclar

Ulusal ve uluslararas) Universitelerin gerisinde kalmak

Bitig Tarihi

31-07-2023

Sorumlu Termin

Kalite Giivence Ofisi 10/07/2023

BUTUNLESIK KALITE YONETIM SISTEMi KULLANIM KILAVUZU

Durum islemler

Bitti

+ Yapilacak Faaliyet Ekle

=




T.C Dokiiman No Kilavuz-001
MUS ALPARSLAN UNIVERSITESI Yayin Tarihi 15.06.2023
Kalite Koordinatorligii Revizyon No/Tarihi 1/05.09.2023

Yukaridaki ekran kaydedildiginde bir sonraki asama risk degerlendirmesi yapmak (izere ekran otomatik olarak risk kiitigli mendisiine tekrar gecis yapacaktir.

= Sekmesinden Degerlendir butonuna tiklanarak islemlere devam edilmelidir.

e Butdinlesik Kalite Yénetim Sistemi
Universitesi

Politika . W

Risk Katagu

Stratejik Plan Yonetimi >

. Birim

I¢ Kontrol Yonetimi >

Siireg Yonetimi > ~Sedniz-

Faaliyet Planlarinin Yonetimi >

Risk Gemas! / Risk Matrisi
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Risk Matrisi Derecelendirme

Risk izleme / Revizyon Tablosu

Paydas ili§kilerinin Yonetimi >
Tedarikgi iligkilerinin Yanetimi >
Performans Yonetimi >
iyilegtirme Faaliyetlerinin >
Yonetimi

Belge Yonetimi >
Raporlar >
Sistem Yetkilendirme Yonetimi >

_ Stratejik Plan Riskleri Idari Performans Hedefi Riskleri Strec Performans Parametresi Riskleri
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Degerlendir sekmesi tiklandiginda acilan ekran goriintlsi asagidadir. Agilan ekrandan riskin ortaya ¢itkmamasi icin yapilan faaliyetlere iliskin agiklama ve yeni

durumda etki ve olasiligin yeni degerinin ne olduguna iliskin verilerin girilmesi ve yapilmis olan faaliyetlere iliskin kanitlarin
ylklenmesi ve kaydet butonuna tiklanarak risk degerlendirme sirecinin tamamlanmasi gerekmektedir.

Emine ORHAN

Mg Apersan Bltlnlesik Kalite Yonetim Sistemi
Universitesi
Polika Degerlendir ]
Stratejik Plan Yonetimi » Etkisi Olasil l
ic Kontrol Yonetimi b 2-Diisiik T 2-Disik
Siirec Yonetimi 3
Agiklama l
Faaliyet Planlarinin Ygnetimi 3

Risk Semasi/ Risk Matrisi

Risk Ekle

Etki ve Olasilik Derecelendirme
Risk Matrisi Derecelendime

Risk izleme / Revizyon Tablosu

Strecin gerekliligi ile ilgili bilgilendirme dékumanlari hazirlanarak ilgililerle paylagimis ve risk

dusurulmustur.\ p l Izl

C:\fakepath\MAUN KALITE YONETIM SISTEMi REHBERI (2023) (1) (1).docx o+

Onceden eklenen dokiimanlar

Buraya yiklenecek kanitlar Faaliyet Gir/Bitir ekraninda
eklemis oldugunuz riski 6nlemeye yonelik yapilacak
faaliyetlerden gelmektedir. ilgili alanda not olarak konuya
deginilmistir.
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Ekran kaydedildiginde asagidaki ekran otomatik olarak agilacaktir. Yapilan degerlendirme sonrasi Risk Durumu asagida gosterildigi sekilde Risk Giderildi olarak
gorinecektir.
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(Paydas iliskileri Tablosu Ekleme)

Alld>dyld

Politika
Stratejik Plan Yonetimi R 8‘{ SORUMLU OLUNAN BIRIMLER
i¢ Kontrol Yénetimi >
Sureg Yonetimi >
Faaliyet Planlanimin Yonetimi >

Risk Yonetimi >

05, Tem a - o
‘ Paydas iliskilerinin Ynetimi - BKYS Akademik Birim Sorumlusu
Paydas lligkileri Tablosu _

QOgrenci Memnuniyet Anket Son uclari

Caligan Memnuniyet Anket Sonuclan

Faydag Memnuniyet Anket Sonuclan

Tedarikgi iliskilerinin Y&netimi >
Performans Yonetimi >
iyilegtirme Faaliyetlerinin >
Yonetimi

Belge Yonetimi >
Raporlar >
Sistem Yetkilendirme Yonetimi >

Tum Duyurular

Birimlere Mail Gonder

Hazirlanan Paydas ilisikleri Tablosunu yiiklemek icin Paydas iliskilerinin Yénetimi/Paydas iliskileri Tablosu sekmelerini tiklayiniz. Tikladiginizda asagidaki ekran
karsiniza gikacaktir.
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Gdster

(
Yukarida gorseli yer alan ekrandaki ° butona basarak tabloyu ylikleyeceginiz ekrana giris yapiniz. Butona tiklaginizda karsiniza asagida ekran gelecektir.

BUTUNLESIK KALITE YONETIM SISTEMi KULLANIM KILAVUZU



T.C Dokiiman No Kilavuz-001
MUS ALPARSLAN UNIVERSITESI Yayin Tarihi 15.06.2023
Kalite Koordinatérliigii Revizyon No/Tarihi 1/05.09.2023

[l

M K Butlnlesik Kalite Yonetim Sistemi

Universitesi
Politiks N - .
oltike Paydas lliskileri Tablosu Ekle
Stratejik Plan Yonetimi >
ic Kontrol Yonetimi > IZI
Aciklama
Sureg Yonetimi >
Kalite Koordinatorlugu Paydas iliskileri Tablosu
Faaliyet Planlarinin Yonetimi >
Risk Yonetimi >
3 yil
Paydas lligkilerinin Yonetimi

2023 A

Paydas lligkileri Tablos

Odgrenci Memnuniyet Anket Sonuglan
Galigan Memnuniyet Anket Sonuclan Birim IZI

Paydag Memnuniyet Anket Sonuglan _ -
KALITE KOORDINATORLUGU 7 =
Tedarikgi iligkilerinin Yonetimi >

Performans Yonetimi >
) Chfakepath\Paydas lliskileri Tablosu.xlsx o +
lyilestirme Faaliyetlerinin Yonetimi >
Belge Yonetimi >
Raporlar > v Kaydet
Sistem Yetkilendirme Yonetimi >
Tiim Duyurular
Aciklama Kismina paydas ilisikleri tablosu ile ilgili agiklamanizi yaziniz( ...... ABD Paydas iliskileri Tablosu. ...... Koordinatérligii Paydas iliskileri Tablosu)
Yil kismina paydas iliskileri tablosunun ait oldugu yih
Birim kismina biriminizi seginiz
-
Dokiiman béliimiine tiklayarak tablonuzu ilgili dosyadan asagidaki sekilde seginiz ve butonuna tiklayiniz.
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Paydag Memnuniyet Anket Sonuglan . N
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Tabloyu kaydettiginizde karsiniza asagida ekran gorseli gelecektir.
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