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OZET

Mus Alparslan Universitesi, 2019 yilinda Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinden gegmis ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Degerlendirme Takimi tarfindan kurumun giiclii ve
gelistirmeye agik yonleri lizerine yapilan degerlendirmeleri igeren 2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporu
(KGBR) hazirlanmistir.

Kurumun 2019 Kurumsal Dis .Degerlendirme sonrasindaki gelisim stirecini takip etmek icin 2022
yilinda YOKAK Kurumsal Izleme Degerlendirmesi yapilmistir. Bu kapsamda 3 akademik
degerlendirici ve 1 6grenci degerlendiriciden Izleme Takimi olusturulmustur.

IZLEME TAKIMI

Prof. Dr. Aysegiil ASKIN (Akademik Degerlendirici, Takim Bagkani)
Prof. Dr. Ahmet SAHBAZ (Akademik Degerlendirici)

Prof. Dr. Veysel EREN (Akademik Degerlendirici)

Erdogan Taha AKBAS (Ogrenci Degerlendirici)

izleme takimi 26 Eyliil 2022 Pazartesi kuruma izleme ziyaretini gergeklestirmistir. Takim kendi
arasinda gercgeklestirilen bu ziyaret Oncesinde sik sik toplanmis ve gerekli 6n degerlendirmelerini
yapmistir.

Bu rapor, 2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR), Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KiDR),
Universite’nin web sayfas1, Universite’den istenen ek kanit belgelerin incelenmesi ve saha ziyaretindeki
toplantilar sonucunda izleme takimi tarafindan yapilan degerlendirmeleri igermektedir.

Takimimiz, izleme programi kilavuzunda belirtilen asagidaki hususlar ¢ergevesinde raporu
hazirlamistir.

e KGBR’de yer alan gelistirmeye agik alanlara iliskin kurumda gergeklestirilen iyilestirme
caligmalari,

¢ Gelistirmeye agik alanlara iligkin iyilestirme ¢alismalar1 bulunmuyorsa bunlarin nedenleri,
e KGBR’de yer alan gii¢lii yanlara iligkin siirdiirtilebilirligin saglanip saglanmadigi,
¢ KGBR’de yer alan hususlar haricinde izleme takimi tarafindan gerceklestirilen degerlendirmeler.

[zleme ziyareti programa uygun olarak sorunsuz bir sekilde gerceklestirilmistir. Mus Alparslan
Universitesi’nin izleme ziyaretine olan hazirligy, ilgisi Rektorliik, Akademik ve Idari Birim diizeyinde
katilim1 yiiksek seviyede goriilmiistiir. Ziyaret sirasinda gerekli olan biitiin bilgi ve belgeler, ispat
dokiimanlar1 izleme takiminin kolayca erigebilmesi i¢in saglikli bir sekilde hazirlanmis ve sahadaki
uygulamalarin irdelenmesi i¢in iiniversite yonetimi, akademik ve idari personel tarafindan destekleyici
bir yaklasimla paylagilmistir. Ayrica toplantilara tum katilimcilar zamaninda katilmis ve bilgileri
bizimle samimi olarak paylasmistir. Bu baglamda basta Kurum yoneticileri olmak tiizere tim
katilimcilara tesekkiir ederiz.

Raporun, Tiirk Yiiksekogretim sistemi ve Mus Alparslan Universitesi i¢in hayirli olmasim dileriz.
Mus Alparslan Universitesi

izleme Takim
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TARIHSEL GELISIM

Mus Alparslan Universitesi, 5662 Sayili Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanununda ve

Yiiksekogretim Kurumlar1 Ogretim Elemanlarimn Kadrolart Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
ile Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunun 29/05/2007 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmesiyle
kurulan 17 tiniversiteden biridir.

Mus Alparslan Universitesi, Universite Yerleskesi, Malazgirt Meslek Yiiksek Okulu Yerleskesi,
Bulanik Meslek Yiiksek Okulu Yerleskesi ve Islami ilimler Fakiiltesi Yerleskesi olmak iizere 4 ayri
yerleskede bilinyesinde 10 Fakiilte, 6 Meslek Yiiksekokulu, 2 Enstitu ve 16 Merkez de, aktif 34 lisans,
48 on lisans programi, 32, tezli, tezsiz yuksek lisans ve doktora programiyla egitim-0gretim ve
arastirma faaliyetine devam etmektedir. Bu birimlerde 10750 &6grenciye; 646 akademik, 269 idari
personel, 149 siirekli is¢i, 17 s6zlesmeli personel ile 192 derslik, 30 laboratuvar, toplant1 salonlari,
merkezi laboratuvarlar ve miistakil etkinlik alanlarinda hizmet verilmektedir.

MIiSYONU, ViZYONU, DEGERLERI VE HEDEFLERIi
Misyon

Toplumsal sorumluluk bilinciyle; egitim-6gretim, arastirma ve girisimcilik alaninda bilgi ve teknoloji
ireten, dijitallesme ve kalite anlayisi ¢ergevesinde dncii bir iniversite olmaktir.

Vizyon

Universite-toplum-sanayi isbirligini esas alarak, sosyal bilimler agirlikli olmak iizere, fen ve mesleki
egitimde mevcut alanlarda nitelikli egitim kalitesi ile aragtirma ve proje faaliyetleri yiiriiten, toplam
kalite anlayis1 ¢ercevesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilen saygin bir tiniversite olmaktir.

Temel Degerler
e Kurumsallagsmis toplam kalite anlayisin1 benimseme,
o Nitelikli akademik ve bilimsel ¢alismalar yapma,
e Liyakati esas alma ve emegi goz ardi etmeme,

e Stratejik yonetim anlayisini 6n plana ¢ikarma,



Seffaf ve katilime1 bir yonetim anlayisini1 benimseme,

Toplum ile barisik olma ve paydaslari ile isbirligini gelistirme,

Kaynaklar1; ekonomik, etkin ve verimli kullanma,

Farkliliklar1 bir zenginlik olarak benimseme,

Hakkaniyet ve adaletten yana olma,

Etik degerlere bagli kalma.
Amaclar

¢ Amaglar kurum kiiltiiriini, kimligini, kurumsal hafiza ve kurumsal kapasiteyi
gelistirmek/giiglendirmek,

e Bilgi ve teknoloji Uretecek altyapiyr gelistirmek, ulusal ve uluslararasi arastirma ve yayin sayisini
arttirmak,

e Egitim-ogretim kalitesini gelistirerek tilkenin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan kaynagini yetistirmek,

e Paydaslarla isbirligi igerisinde gevresel, kiiltiirel ve sosyal gelismeye yonelik faaliyetleri, toplumsal
sorumluluk bilinciyle gergeklestirmek.



LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

1. Giiclii Yonlerin Degerlendirilmesi

Universitenin 2019 KGBR’unda liderlik, yonetim ve kalite konularinda giiclii yon olarak
degerlendirilen hususlara iligskin inceleme sonuglar1 asagida yer almaktadir.

e Kurumun Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri, Bolgesel Kalkihma Odakh Misyon
Farkhlasmasim yansitmaktadi. Bilhassa Tanm ve Hayvancilik ile Dijital Doniisiim alanminda
hazirlanan projeler ve ortaya konulan cabalar sonucunda Universite YOK tarafindan pilot
devlet iiniversitesi secilmistir.

Universite 2021-2025 Stratejik Planinda misyon, vizyon, temel degerler ve stratejik amagclarina yer
vermis, Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagsmasi baglaminda Tarim ve Hayvancilik ile Dijital
Doéniisiim temasini benimsemis olup bu dogrultudaki faaliyetlerini siirdiirmektedir. Izleme ziyaretinde
yapilan goériismelerden yonetici ve calisanlarin, tiim planlama ve uygulama faaliyetlerinde bu giiclii
yoniin farkinda olduklar1 ve s6z konusu giiclii yonii siirdiirme istek ve kararliliginda olduklar:
gozlemlenmistir.

¢ Kurumun tiim siire¢lerini kapsayan tammmh ve ilan edilmis bir kalite politikas1 bulunmaktadir,
kalite komisyonu olusturulmus, siire¢ bir yonerge ile giivence altina alinmustir.

Kurumun tiim siireglerini kapsayan tanimli ve ilan edilmis bir kalite politikas1 bulunmakta ve kalite
komisyonu faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universite bu gii¢lii yoniinii yeni stratejik planda daha da
pekistirmistir.

e Kurumun Vizyon, Misyon, Temel Degerler, Stratejik Plan ve Kalite Faaliyetlerinin
Standartlara ve amaca uygun biitiinlesik bir sekilde oldugu gozlemlenmistir.

Universite bu giiclii yoniinii 2021-2025 Stratejik Plaminda ve bu planin uygulamalarinda siirdiirmeye
devam etmistir.

e Kurumun i¢ paydaslan (68renci, 6g8retim elemani, o6grenciler) cesitli kurullarda temsil
edilmekte, anketler ve dilek ve sikayet kutulan aracih@iyla i¢c paydaslann dilek ve sikayetleri
degerlendirilmekte ve karar alma siireclerine katki saglamaktadir.

Kurumun bu gii¢lii yoniinii devam ettirdigi, 6grencilerin talep ve sikayetlerine hizli doniisler yaptigi,
Ogrenci — personel iliskilerinin gii¢lii oldugu, 6grencilerden alinan doniitlerle, saha ziyaretinde edinilen
diger izlenimlerle teyit edilmistir.

o Universite yonetimi Universitenin kurumsal gelisimi paydaslarla iliskileri, akademik ve idari
insan kaynagmin kuruma kazandinlmasi yoniinde cahsmalar yiiriitmektedir.

Bu gii¢lii yon devam etmektedir.

o Kurumsal hafizayr korumak, giiclendirmek, is ve islemleri hizh bir sekilde gerceklestirmek icin
cesitli yazihmlar kullamilmaktadr.

Akademik ve idari birimlerde is ve islemlerin hizlandirilmasi, kayitli hale getirilmesi ve giivence altina
alinmasi amaciyla kullanilan yazilimlarin gelistirildigi gdzlemlenmistir. Yine tiniversitenin 2021-2025

Stratejik Planinda yer alan KVKK sartlarinin saglandigi, yedekleme sisteminin gii¢lendirildigi, sistem
odalarimin standart hale getirildigi yapilan goriismelerde teyit edilmistir.

e Akademik ve idari personele lojman tahsisi yapimaktadi: Aym sekilde ilave lojman
insaatlarina baslanms olup lojman sayisi ileriki donemlerde artacaktr.

Kampiis alani i¢inde yer alan lojmanlarin ¢alisanlar agisindan biiyiik bir firsat oldugu ve baslanmis yeni
lojmanlarin siire¢ i¢inde tamamlandigi goriilmistiir. Bu gii¢lii yon de devam etmektedir.



2. Gelistirmeye Acik Yonlerin Degerlendirilmesi

¢ Her ne kadar kurum icerisinde kalite cahismalan baslatilmus ve belli bir yere getirilmis olsa da
kalite Kkiiltiiriiniin aym diizeyde yaygmlasmasi ve derinlesmesi heniiz gerc¢eklestirilmemistir.

Universitede kalite calismalar1 baslatilmis, birimlerde ve rektorliik biinyesinde kalite organizasyonu
olusturulmustur. Stratejik planin, birim i¢ degerlendirme raporlarinin, faaliyet raporlar1 ve performans
programinin incelenmesinden kalite kiiltiirtiniin 6nemli Ol¢lide yayginlastigi ve igsellestirildigi
goriilmektedir. Ozellikle birim i¢ degerlendirme raporlarinin birimlerin her biri igin hazirlanmis ve web
sayfalarina konulmus olmas1 kalite kiiltiiriiniin kurumun biitiiniine yayginlastirildiginin bir gostergesi
olarak degerlendirilebilir.

Ancak kalite sonu olmayan bir yolculuk oldugundan, kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmast ve
derinlestirilmesi ¢abalarinin gelistirilerek devam ettirilmesi 6nerilmektedir.

Yine kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri ve yetkinlikleri ile kalite kiiltiirtiniin gelisimini izlemek
ve O0lgmek icin kullanilan yontemlerin zenginlestirilmesi ve somut hale getirilmesi, elde edilen izleme
sonuglar1 ve bagl iyilestirmelerin kanit dokiimanlart ile giiclendirilmesi faydali olacaktir.

Kurum web sayfasinda yer alan Kalite Giivence Y 6nergesi sekmesinin aktif hale getirilmesi ve Kalite
Giivence Rehberinin hazirlanarak tiim paydaslarla paylasilmasi, kurumda kalite kiiltiiriiniin gelismesine
ve derinlesmesine katki saglayacaktir.

Kalite gilivencesinin temel parametrelerinden olan performans gostergeleri ve performans ydnetimi
mekanizmalari, Stratejik Planda yer almaktadir. Tamimlanmis olan performans ydnetim
mekanizmalarinin iyilestirilmesine doniik ¢alismalarin yapilmasi faydali olacaktir.

¢ Kurumun bulundugu mevcut cografi konumundan ve genc bir iiniversite olmasindan dolay:
Uluslararasilasma istenilen diizeyde degildir.

Uluslararasilagsma {iniversiteler i¢in hayati 6neme sahiptir. Bu nedenle iiniversitenin, uluslararasilasma
stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmesi, organizasyonel yapilanmasini olusturmasi ve
sonuglarini periyodik olarak izlemesi beklenir. Mus Alpaslan Universitesi kurumun uluslararasilasma
siire¢ ve faaliyetlerini biinyesinde olusturdugu Uluslararas: iliskiler Birimi {izerinden yiiriitmektedir.
Birim orgiitsel yapisim1 kurmus, ihtiyag duyulan insan kaynaklarimi istthdam etmis, Erasmus+
kapsaminda ¢esitli tiniversitelerle ikili anlagmalar yapmis, 6grenci, akademik ve idari personeli degisim
programlarindan yararlandirmustir.

Ancak uluslararasilagsma bunlarla sinirli degildir. Kurumun, uluslararasi bilimsel etkinliklerle, yurtdisi
tiniversitelerle hazirlayabilecegi ortak diploma programlariyla, yabanci uyruklu 6grenci sayilarini
artirarak vb. yollarla bu konudaki durumunu daha da gelistirebilecegi degerlendirilmektedir.

¢ Heniiz Akredite olmus bir program bulunmamaktadir.

KGBR sonrasinda kurum akreditasyon konusunda 6nemli bir adim atmistir. Bu kapsamda Egitim
Fakiiltesinde Tiirkce ve Matematik Ogretmenligi Programlari, Ogretmenlik Egitim Programlar:
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi tarafindan Nisan 2022 de 2 yilligina akredite edilmistir. Bu ilk
adim 6nemli olmakla birlikte kurumun akreditasyon aldigi birimleri artirmasi gelismeye agik bir yon
olarak degerlendirilmektedir.

e Her ne kadar kurum egitim 6@retim, arastirma gelistirme, tOEluma hizmet, yonetsel ve idari
siireclerde ¢ok onemli faaliyetler icerisinde bulunsa da PUKO dongiisii kimi alanlarda
kapatilamamaktadir.

Kurumda siire¢ yonetimine iliskin basarili uygulamalar bulunmaktadir. Ornegin Egitim Fakiiltesindeki
siirec yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kapatilan PUKO déngiisiinii
uygulamalarinin tniversitedeki tiim birimleri kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi ve birimlere



rehberlik edecek siire¢ el kitabinin hazirlanmasi, tiim birimlerde siire¢ yonetimi kalitesinin yerlesmesine
ve gelismesine katki saglayacaktir.

o Universitenin cesitli akademik birimlerinde Fakiilte Kurulu ve /veya Fakiilte Yonetim Kurulu
rutin bir sekilde toplanmamaktadir.

Akademik birimlerin toplantilar1 ile ilgili planli bir is akisinin oldugunu go6sterir kanit
bulunmamaktadir. Bu durumun da iyilesmeye agik bir yon olarak varligr devam etmektedir.

e Kurumun dis paydaslanyla giiclii bir iletisimi olmasma ragmen karar alma siirecine dis
paydaslann katilinu tiim birimlerde belirli bir sisteme baglanmamustr.

Kurum paydaslardan bilgi almak ve memnuniyet diizeylerini tespit etmek amaciyla Rektorliik diizeyinde
ve birimler diizeyinde cesitli anketler yapmaktadir. Ancak bu anketlerin igerik olarak biitiinciil bir
anlayist yansitmadigi ve yetersiz oldugu izlenimi olugsmustur. Yapilan memnuniyet anketlerinin politika
belgelerinin  olusturulmasinda, yeni program acilmasinda, egitim O6gretim miifredatlarini
giincellenmesinde ve iiniversitenin diger faaliyetlerinde dis paydaslarin goriislerinin tam olarak
alinmasina ve birimler arasi karsilastirma yapmaya imkan verecek sekilde standardize edilmesi ve
sistematik olarak uygulanmasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

o Universitenin mezunlan ile yeterli diizeyde iliskileri bulunmamaktadir ve mezun takip sistemi
istenilen nitelikte degildir.
Universite web sayfasinda bir mezun bilgi sistemi bulunmaktadir. Ancak bu sistemin mezun 6grenci
sayillarini gostermek disinda bir fonksiyonu olup olmadigi anlasilamamaktadir. Ayrica sistem tizerinden
ve mezunlarla yapilan bulusmalardan, 6zellikle programlarin giincellenmesine 151k tutacak verilerin
toplanmasi, bu veriler {izerinden programlarda iyilestirmeler yapilmasi gelismeye acik bir yon olarak
kalmaya devam etmektedir.

e Biitiin 6grenci, 6gretim elemam ve Universite yonetiminin ittifakla vurguladiklan en 6nemli
sorun kampiis ve sehir merkeziile yurtlar arasindaki ulasim sorunudur.

Ulasim sorunu ile ilgili kismi bir iyilesme olsa ve grencilere toplum tasima firmasinca bazi sdzler
verilmis olsa da sorunun devam ettigi ve iyilestirmeye agik bir yon olarak kaldig1 goriilmiistiir.

e Ulasim sorunu ile ilgili olarak; iiniversite yoneticilerinden (Rektor, dekanlar) edinilen bilgilerin
yam swra, Mus’un yoneticileri (Vali ve il emniyet Miidiirii) ile de goriisiilmiistiiz Edinilen
bilgiye gore, ulasim zorunlu (!) olarak iiniversitenin saginda ve solunda bulunan Giizeltepe
(Ajmanuk) ve Suvaran (Kasor) koyleri tarafindan yapilmaktadi. Ulasim 19 Kkiiciik otobiis ile
saglanmaktadi. Sorun surada: Ulasim ara¢lannn sayisi ve ¢ok kiiciik otobiislerin kapasitesi
yetersiz ve keyfi kalkis zamani. Soyle ki, sehirden iiniversiteye otobiis kalkis saatinde degil
dolmadig: gerekgesi veya bir baska sebeple keyfi olarak baska bir saatte kalkiyor. Bu yiizden
O6grenci, smavina veya derse ge¢ kalabiliyor Ulasim belediye ve iiniversite tarafindan
yapillamamaktadr.

Sorunun Tiirkiye’nin bdlgeye dair genel sorunuyla baglantili oldugu, orada yasamakta olan yerel
yoneticiler ile c¢oziilmesinin zor oldugu, ancak merkezi yOnetim, yani hiikiimet, tarafindan
coziilebilecegi kanaatine varilmistir.

Iyilesmeye acik bu yoniin de devam ettigi tespit edilmistir.



EGITIM VE OGRETIM
1. Giiclii Yonlerin Degerlendirilmesi

Universitenin 2019 KGBR’unda egitim ve 6gretim 6lgiitii ile ilgili gliclii yon olarak degerlendirilen
hususlara iligkin degerlendirmeler asagida sunulmustur.

¢ Her ne kadar kurumun biitiin akademik birimlerinde rastlanmasa da 6grencilere arastirma
yetkinligi kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Baz1 akademik birimlerde kurumun bu giiclii yonii devam etmektedir.

e Program ve ders bilgi paketleri 6grenci otomasyon sisteminde ve akademik birimlerin web
sayfasinda acik sekilde yer almaktadir.

Tim akademik birimlerdeki programlara ait Ders Bilgi Paketleri iiniversitenin web sayfasinda Bologna
Stireci (ders bilgi paketi) basligr altinda kamuoyuna ilan edilmistir. Ders bilgi paketlerinde Akademik
Birimler baslig1 altinda birimlerin her programi i¢in Egitim Tiirii (Amaglar) ve Hedefler, Program
Hakkinda bilgi, Program Profili, Program Yetkilileri, Alinacak Derece, Kabul Kosullari, Ust Kademeye
Gegis, Mezuniyet Kosullari, Onceki Ogrenmenin Taminmasi, Yeterlilik Kosullar1 ve Kurallari, istihdam
Olanaklari, Program Yeterlikleri, Dersler ve Icerikleri, Ders & Program Yeterlilikleri Iliskisi, TYYC -
Program Yeterlilikleri Iliskisi, Akademik Personel gibi bilgilere ulasilabilmektedir.

¢ Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumu saglanmis ve aym zamanda 6g8renci is yiikii
kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlan, staj, cift anadal/yandal, dikey gecis,
yatay gecis icin tammlanmasi saglanmstir.

Kurum uygulamali egitimler, staj, yerinde uygulama vb. uygulamali egitimler gibi konularda siireci
daha saglikl bir sekilde yiirtitecek yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar, siire¢ haritalar1 bulunmaktadir.
Mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj, cift anadal/yandal, dikey gecis, yatay gegis i¢cin dgrenci
1 ylikii kredisinin tanimlanmasi saglanmus, ilgili yonerge ve yonetmeliklerle giivence altina alinmistir.

Universitenin web sayfasinda Bologna siireci basligi altinda paylasilan ders bilgi paketlerinde
birimlerdeki pek ¢ok program i¢in TYCC-program yeterlilikleri iliski matrislerinin kuruldugu ve
programlarda yer alan derslerin program ¢iktilarina katkilarinin belirlendigi goriilmiistiir. Ancak, bazi
birimlerde TY CC-program yeterlilikleri iligkilerinin heniiz kurulmadigi1 ve derslerin program ¢iktilarina
katkilarinin belirlenmedigi tespit edilmistir.

o Universite yonetiminin dis paydaslarla olan giiclii iletisimi ve iligkileri sayesinde programlann
gozden gecirilmesi ve giincellenmesi siirecinde dis paydaslann goriisleri alnmakta ve kurum
icerisindeki uygulamalara yansitilmaktadir.

Universite yonetimi tarafindan Kalite Komisyonu Uyeleri, dekanlar, meslek yiiksekokulu miidiirleri,
merkez miidirleri, daire bagkanlari, fakiilte ve meslek yiiksekokul sekreterleri ile birimlerin kalite
sorumlulariin katildigt dis paydas toplantilar1i yapilmaktadir. Kurumun dis paydaslar1 ile olan
iletisimini daha da arttirma konusundaki c¢abasi gozlenmistir. Dis paydaslarin goriis-Onerilerinin
kurum igerisindeki uygulamalara yansitilmast ve programlarin gozden gecirilmesi-glincellenmesi
stirecinde kullaniminin sistematik hale getirilmesi 6nem arz etmektedir.

Birimlerin web sayfalarinda yer alan kalite baslig1 altinda paydaslarla ilgili bir alt baslik bulunmaktadir.
Ancak birimlerin web sayfalarinda yer alan bu baglikta birimlerin paydaslar1 ve paydaslariyla olan

iletisimlere dair bilgiler kisitlidir.

e Kiiltiirel derinlik kazamimna yonelik ve farkh disiplinleri tammma firsati veren se¢meli dersler



bulunmakta ve é6grenciler bu konuda yonlendirilmektedir.

Programlarin egitim planlarinda zorunlu ders, se¢gmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesi gozetilmekte, bu
sayede 6grencilere kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 verilmektedir.

Kurumun bu gii¢lii yonii devam etmektedir.
e Kurumda égrenci damsmanhk sistemi etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Mus Alparslan Universitesi lisans ve 6n lisans programlarinda kayitli 6grencilere verilecek akademik
danismanlik hizmetlerini Mus Alparslan Universitesi Ogrenci Danismanlik Y6nergesi ile
diizenlenmistir. Her birimin sayfasinda 6grenci danisman listesi yer almaktadir.

Psikolojik Damigsmanlik Rehberlik ve Uygulama Merkezi, Kariyer Merkezi Kariyer Gelistirme ve
Uygulama Merkezi, bulunmaktadir. Bu merkezlerin hizmetleri “Psikolojik Damisma ve Hizmetler
Uygulama ve Arastirma Y 6nergesi” ve “Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6nergesi”
ile tanimlidir. Bu merkezlerin hizmet yeterlilikleri takip edilmektedir. Mus Alparslan Universitesi’nde

Ogrenim goren engelli 6grencilerin, dgrenim hayatlarini kolaylastirabilmek icin gerekli olan tedbirleri

almak ve diizenlemeler yapmak {izere iliniversite biinyesinde engelli Ogrenciler koordinatorliigii

kurulmustur. Ve bu koordinatorliigiin ¢alisma usul ve esaslart  “Mus Alparslan Universitesi Engelli

Ogrenciler Birim Koordinatorliigii Yonergesi” ile diizenlenmistir.

Ogrencilere sunulan akademik destek hizmetleri ile ilgili olarak &grenci memnuniyet anketleri ile
ogrenci geri bildirimleri alinmaktadir. Ayrica 6grencilerle yapilan goriismelerde 6grenci danismanlik
hizmetlerinin etkin bir sekilde devam ettigi ve 6grencilerin bu konudaki memnuniyeti gézlemlenmistir.

Kurumda 6grenci danigmanlik sistemi etkin bir sekilde yiiriitiilmeye devam etmektedir.

. Ogrencinin basarnsim 6l¢me ve“degerlendinnelerde siirecler tammlamustir ve 6grencilere
duyurulmaktir. Siirec; Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile giivence altina alinnustr.

Ogrenci basarisim1 6lgme ve degerlendirme siiregleri Mus Alparslan Universitesi Lisans Egitim-Ogretim
ve Smav Yonetmeligi ile Onlisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi ile tanimlanmis ve giivence
altina almmustir. Ayrica bu yonetmelikler Ogrenci Isleri Daire Baskanligi web sayfasinda paylasilarak
Ogrencilere duyurulmaktir.

o Cift ana dal/ yan dal, dikey gecis, yatay gecis gibi uygulamalar ¢esitli Yonetmelik ve
Yonergelere yiiriirliige konulmustur.

Mus Alparslan Universitesi ¢ift anadal uygulamasi "Cift Anadal Diploma Programi Yonergesi"
esaslarina gore yapilmaktadir. Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan 6grenciler

icin yatay gegis kriterleri “Mus Alparslan Universitesi Yiiksekogretim Kurumlar1 Arasinda Onlisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasindaki Yatay Gegis Y Onergesi” esaslarinda tanimlanmistir. Yabanci

uyruklu ogrencilerin kabulii “Mus Alparslan Universitesi Yabanct Uyruklu Ogrencilerin Basvuru,
Kabul ve Kayit Yonergesi” esaslarina gore, 6zel grencilerin kabulii “On Lisans ve Lisans Diizeyinde
Ozel Ogrenci Yonergesi” ne gore yapilmaktadir. Ilgili yonergeler Kurumun 2021 KIDR kamtlar
bolimiinde sunulmustur.

¢ Geng ve idealist bir akademik kadro bulunmaktadir.
Yapilan saha ziyaretinde kurumun bu gii¢lii yoniiniin devam ettigi goriilmiistiir.

e Kurum, egitim 6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini
gelistirmek i¢in cesitli destek mekanizmalan gelistirmis ve uygulamaya koymustur.

Universitede gorevli tiim dgretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan



egitim sureglerini 6grenmeleri ve kullanmalari icin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
calistay, ders, seminer vb) ve bunu ustlenecek/gerceklestirecek 0gretme dgrenme merkezi yapilanmasi
bulunmaktadir.

e Ogrencilerin kullanimma yénelik tesis ve alt yapilar, kampiis ortamm ve fiziki yap: tatmin edici
diizeydedir.

Kurumun bu gii¢lii yonii devam etmektedir.

o Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler yeterli diizeyde
desteklenmektedir ve gerekli biitce ve altyap: destegi saglanmaktadr.

Kurumun bu gii¢lii yonii devam etmektedir. izleme ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde 6grenciler
sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler i¢in kurumdan yeterli diizeyde destek aldiklar1 belirtmislerdir.

e Kurumda é8rencilere Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk hizmetleri saglanmaktadur.

Ogrencilere saglanan Rehberlik ve Psikolojik Damismanlik hizmetleri "Psikolojik Danismanlik
Rehberlik ve Uygulama Merkezi" tarafindan verilmeye devam etmektedir.

¢ Kurumda engellilere yonelik fiziki diizenlemeler ger¢eklestirilmistir.

Kurumun bu gii¢lii yonii devam etmektedir.

2. Gelistirmeye Acik Yonlerin Degerlendirilmesi

e Kurumda egitim o6gretim programlann nasil tasarlanacag), paydas goriislerinin hangi
yontemlerle almacagi ve bunlarnn program tasarnmlanna nasil yansitilacagi konulaninda baz
birimlerde olumlu uygulamalar olmasma ragmen kurumun biitiiniinii kapsayan bir sistem
bulunmamaktadir.

Programlarin tasariminda, iyilestirilmesinde ve egitim-6gretim amaclari/hedeflerinin tespitinde
kurumun biitiiniinii kapsayan paydas goriislerinin alindigi tanimli ve sistematik bir siire¢ bulunmadigi
tespit edilmistir.

Program giincelleme, gézden ge¢irme c¢alismalarinin paydaslarin katki sagladig: sistematik bir yontemle
gerceklestirilmedigi ve degerlendirme sonuglarinin program gilincellenme ve iyilestirme faaliyetlerinde
heniiz kullanilmadig: goriilmiistiir. Bu gelistirmeye acik yon devam etmektedir.

e Programlarnn gozden gecirilmesi ve giincellenmesi siirecinde dis paydaslarin karar alma
siireclerine katihmina yonelik sistematik bir yapi olusturulmamistir.

Birimlerde ilgili danisma kurullarinin olusturuldugu goriilmiistiir. Danigsma kurullarinin olusturulmasi
olumlu bir girisimdir. Ancak danisma kurullarinin egitim-6gretimin iyilestirilmesi icin sistematik
bicimde katkisinin tiim programlari kapsayict bi¢cimde saglanmadigr degerlendirilmektedir.

Programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi siirecinde dis paydaslarin goriislerinin sistematik
olarak alindigina dair kanitlar kisitlidir.

Programlarin tasariminda i¢ ve dis paydas goriislerinin diizenli ve periyodik alinmasi, yorumlanmasi ve
uygulamalara katki saglamasi bakimindan son derece O6nemlidir. Bu gelistirmeye agik yon devam
etmektedir.



¢ Kurum, tiim programlannda egitim amac¢lanna ve 6grenme ciktilara ulasilmasim giivence
altina almacak ve PUKO dongiisiinii kapatacak bir mekanizma kurmamustir.

Ogrenci bilgi sistemi iizerinden programlardaki derslerin basar1 diizeyleri izlenebilmektedir. Ancak,
Programlarda egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulasma diizeylerinin  6lgtilmesi,
degerlendirmelerin yapilmasi, ulasma diizeylerinin giivence altina alinmasi ve PUKO dongiisiiniin
kapatilmasi ile ilgili mekanizmalarin heniiz kurulmadig goriilmiistiir.

e Kurumdaki dnceki formal 6grenmelerin tammmasi icin tammmbh siirecler bulunmasmna ragmen
non-formal ve informal 6grenmelerin tammmasi i¢in tanmmmbh siirecler bulunmamaktadir.

Kurumda bu gelistirmeye acik yon devam etmektedir.

o Egitim Fakiiltesi, Merkez kampiisteki Meslek Yiiksekokullann gibi baz1 birimlerin disinda
ogrenci merkezli o0grenme konusunda Kkurumun tamammm kapsayan politikalar
gelistirilmemistir.

Kurum uygulamali egitimler, staj, yerinde uygulama vb. uygulamali egitimler gibi konularda siireci
daha saglikl bir sekilde yiirtitecek yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar, siire¢ haritalar1 bulunmaktadir.
Kurum bu konuda gelisme kaydetmistir.

¢ Egitim 6gretim kadrosunun mesleki gelismeleri icin destek mekanizmalan kurulmus olmasina
ragmen arastuma icin saglanan mali destekler kisithdur.

BAP birimi tarafindan O6gretim elemanlarina arastirma i¢in saglanan mali destek kisitli imkanlarla
devam etmektedir.

¢ Her ne kadar akademik y1l icerisinde cesitli faaliyetler (seminer, egitim) yapilsa da kurumda
belirli bir sisteme gore uygulanan egiticinin egitimi program bulunmamaktadur.

Universitede gorevli tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan
egitim streglerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
calistay, ders, seminer vb) ve bunu ustlenecek/gerceklestirecek 0gretme 6grenme merkezi yapilanmasi
vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim
yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir. Kurum bu konuda gelisme kaydetmistir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Giiclii Yonlerin Degerlendirilmesi

Universitenin 2019 KGBR’unda Arastirma ve Gelistirme ol¢iitii ile ilgili giiclii yon olarak
degerlendirilen hususlara iliskin degerlendirmeler asagida sunulmustur.

e Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmaktadir Boélgesel Kalkihma Odakh Misyon Farkhlasmasi cahsmalan
kapsaminda arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi
bulunmakta ve Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmast ve lhtisaslasma Program
kapsaminda Hayvancilikta Pilot Devlet Universitesi olarak bu alaninda arastirma faaliyetlerini
yiiriitmektedir. Universite Yiiksek Ogretimde Dijital Doniisiim Projesi kapsaminda pilot tiniversite
olarak egitim-dgretim faaliyetlerini devam ettirmektedir.

Kurum, Universitelerin gelisiminin desteklenmesi amaciyla YOK tarafindan hayata gegirilen YOK
Anadolu Projesinde (Cukurova Universitesi ve Gebze Teknik Universiteleri ile birlikte) proje
ortagidir. Ayrica, Cukurova Universitesi, Dicle Universitesi ve Ondokuz Mayis Universitesi is birligi
ile Universite biinyesinde kurulan "Mus Alparslan Universitesi, Cukurova Universitesi, Dicle
Universitesi ve Ondokuz Mayis Universitesi Kaba Yemde Cayir, Mera ve Yem Bitkileri Ortak
Uygulama ve Arastirma Merkezi" projesinin koordinatorliigiinde tistlenmistir.

Bu kapsamda tiniversitenin gii¢lii yonii devam etmektedir.

e BAP birimi kurulmus ve isler durumdadir.

BAP birimi faaldir ve kisith imkanlarla da olsa proje desteklerini sunmaya devam etmektedir.

Universitenin Ar-Ge faaliyetleri hakkinda kamuoyunun bilgilendirilmesinin saglanmasi amaciyla BAP
biriminin web sayfasinda tamamlanan ve devam eden projelerle ilgili istatistiki verilere yer verilmesi ve
BAP biriminin faaliyet Raporlarinin desteklenen projelerin bilgilerini igermesi 6nerilmektedir.

o Universite, YOK tarafindan Tarim ve Hayvancilik alaminda pilot iiniversite olarak secilmistir
ve onemli bir mali kaynak tahsis edilmistir.

Universite, YOK tarafindan gerek bolge gerekse iilke ekonomisi agisindan stratejik éneme sahip Tarim
ve Hayvancilik alaninda pilot {iniversite olarak ¢alismalarina devam etmektedir. Bu ag¢idan kurum giiclii
yoniinii devam ettirmektedir.

o Egitim Fakiiltesi TUBITAK’m Bilim ve Toplum Projelerinde son doénemlerde énemli
basanlar elde etmistir.

Egitim Fakiiltesi 2019-2022 doneminde bes TUBITAK, bir Avrupa Birligi, bir AB Komisyonu, bir AB
ERASMUS, bir ABD Dis Isleri Bakanlig1 projesi yiiriitmiistiir. Bunlarin besi tamamlanmis olup, dordii
de devam etmektedir. Kurumun bu gii¢lii yonii devam etmektedir.

2. Gelistirmeye Acik Yonlerin Degerlendirilmesi

* Kurumun arastirma alt yapisinin baz1 birimleri destekleyecek yeterlikte olmamasmndan dolay:
TUBITAK projelerine basvuru yapillamamaktadir.



Kurumun ii¢ adet TUBITAK projesi (4004 ve 4005) 2020 yilinda tamamlanmis olup, bunlarin
200.000TL+125.361TL+92.001 TL olmak iizere toplam biitgeleri 417.362 TL’dir. Kurumda 2020-
2023 doéneminde 430.250TL biitceye sahip bir TUBITAK/3501 projesi yiiriitiilmektedir. Dolayisiyla
kurum gelistirmeye acik olan bu yoniinde olumlu iyilesmeler saglamistir.

e BAP birimi yeterli mali kaynaklara sahip degildir.

BAP biriminin yeterli mali kaynagi bulunmamaktadir. Kurumun bu gelistirmeye ac¢ik yonii devam
etmektedir.

¢ Fikir asamasmdan projeye, projeden iiriine, iiriinden fikri miilkiyete ve ticarilesmeye giden
yolu destekleyecek bir Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) bulunmamaktadir.

Mus Alparslan Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi, "Mus Alparslan Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisi (Alparslan TTO) Y 6nergesi" ile Universitedeiiretilen bilgi ve teknoloji ile sanayinin ihtiyaclarini
karsilamak, bilgi ve teknolojiyi rekabet¢i iiriinlere doniistiirerek ticarilestirilmesine ve katma deger
tiretilmesine destek olmak, tiniversite ile sanayi arasindaki isbirligini gelistirmek, yeni proje fikirlerinin
ve fon imkanlarmin ilgililere duyurulmasina, proje bagvurularinin yapilmasina, revizyonuna,
yiritiilmesine ve izlenmesine destek vermek tizere, Ekim 2021’de kurulmustur. Faaliyetlerini
Universitenin Teknoloji, Arastirma ve Proje Koordinasyon Birimi (TAPKOB) ne bagli olarak
yirlitmektedir. Kurumun gelistirmeye agik bu yonii konusunda somut adimlar atilmstir.

e Kurum dis1 kaynaklardan saglanan destekler yeterli degildir.

Kurumda, kurum dis1 kaynaklardan toplam biitgesi 417.362 TL olan ii¢ adet TUBITAK projesi (4004
ve 4005) 2020 yilinda tamamlanmis olup, 430.250TL biitgeye sahip TUBITAK/3501 £020-2023
yillar1 arasinda) projesi yuriitiilmektedir. Kurum ayrica, AB destekli projeler vasitasiyla (2018-2022
yillar1 arasinda) 589.080 €’luk bir hibe destegi elde etmistir. Bu dis kaynak kullanimi/hibe destekleri ile
cok sayida o6grenci ve personelin farkli tilkelerdeki yiiksekogretim kurumlarindaki egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetlerine katilmalari, arastirma gelistirme faaliyetlerinin giiclendirilmesi agisindan
onemlidir. Kurum dis1 kaynaklardan saglanan desteklerde olumlu yonde iyilesmeler bulunmaktadir.

e Kurum arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirmesi ile ilgili bir metodoloji
gelistirme mistir.

Universite biinyesinde kurumun vizyonu ve stratejik hedefleri dogrultusunda bilim, teknoloji, kiiltiir,

sanat ve spor alanlarinda katma deger iiretecek "Arastirma ve Proje Koordinasyon Birimi (TAPKOB)"
kurulmustur. TAPKOB yeni otomasyon sistemleri, bagimsiz analiz uzmanlari, giiclendirilmis, altyapisi

ve proje destek birimleri ile hizmet vermeye baslamistir.

TAPKOB'"un kurulmasi ile akademik arastirma ve proje birimleri olarak faaliyet gésteren TTO, BAP ve
Merkezi Arastirma Laboratuvarlar1t Uygulama ve Arastirma Merkezi tek bir ¢at1 altinda toplanmis, bu
sayede bilimsel ¢caligmalarda tiim akademik ve idari siire¢lerin hizlandirilmasi1 amaglanmustir.

Bu durum Arastirma gelistirme faaliyetlerinin organizasyon etkinligi ve verimliligi a¢isindan olumlu bir

gelismedir. Ancak, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesi yoniinde de

kurumun somut adimlar atmas1 6nerilmektedir. Bu gelistirmeye acik yon devam etmektedir.



TOPLUMSAL KATKI

Universitenin 2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda bu &lgiitle ilgili degerlendirme
bulunmamaktadir. Ancak izleme takimimizin bu 6l¢iitle ilgili degerlendirmeleri asagida sunulmustur;

Mus Alparslan Universitesi, bircok uygulama ve arastirma merkezi ile bilime ve topluma fayda
saglayarak akademiye ve topluma deger katmaya 6nem vermektedir.

Kurumun akademik birimleri, arastirma merkezleri ve ogrenci topluluklari toplumsal katkiya
yonelik faaliyetler gerceklestirmekte veya bu faaliyetlerin yiiriitiilmesine dogrudan katki
saglamaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitilmesinde {(iniversitenin hem insan
kaynaklarindan hem de fiziki, teknik ve mali kaynaklarindan yararlanilmaktadir.

Akademik birimlerin yaptiklar1 toplumsal katki faaliyetleri, akademik birimler tarafindan hazirlanan
Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 araciligiyla toplanmakta, Kalite Kurulu tarafindan izlenmekte,
yonlendirilmekte ve tesvik edilmektedir.

Universitenin sahip oldugu kongre ve kiiltiir merkezi, acik ve kapali spor tesisleri ve uygulama
oteli; bilimsel, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler i¢in uygun nitelik ve nicelige sahiptir.

Yasam boyu Ogrenme olanaklarii artirmak amaciyla Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (SEM) araciligiyla gerek i¢ gerekse dis paydaslardan gelen 6neriler dogrultusunda gesitli
egitim faaliyetleri ve kurslar diizenlenmektedir.

Mus Alparslan Universitesi’nin 6gretmen yetistiren dgretim programlarinda Yiiksek Ogretim
Kurulu tarafindan yapilan degisiklikler cer¢evesinde 2006-2007 o6gretim yilindan itibaren
Ogretmen adaylarina, toplumsal sorumluluk bilincini kuramsal ve uygulamali olarak kazandirmay:
amaglayan “Topluma Hizmet Uygulamalar1 ” baglatilmistir. Bu dersin yonerge ve uygulama
kilavuzu ile yuriitiilmesine iligkin esaslar tanimlanmistir. Dersin izlenmesi bireysel rapor, etkinlik
raporu, sonu¢landirma formu, PUKO formu ile ders kapsaminda yapilan proje/etkinlik faaliyetleri
takip edilmektedir.

“GOC 402 Goniilliik Calismalar1” Fen Edebiyat Fakiiltesi miifredatina eklenmistir.

Covid-19 Pandemi doneminde Mus Ilindeki faaliyet gosteren iireticiler ile teknik ve saglik
personellerinin mesleki yeterliliklerinin artirilmasi1 dogrultusunda telekonferans yontemiyle egitim
faaliyetlerinin yiiriitiilmesidir amaciyla “Bitkisel Uretim Ve Hayvansal Uretim Konularinda Ciftci
ve Personel Egitimine Yonelik Isbirligi Protokolii” imzalanmustir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Izleme Takimmmizin yaptigi saha ziyareti sonucunda kurum hakkindaki diger degerlendirmeleri ve
62nerileri her bir olgiit bazinda asagida sunulmustur. Hazirlanan bu raporun Mus Alparslan
Universitesinin gelecek yillardaki kurumsal gelisimine katki saglamasini temenni ederiz.

1. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Kurum idari ve akademik personele doniik memnuniyet anketleri yapmaktadir. Ancak idari ve akademik
personelden yonetici konumunda olanlarin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgme ve izleme igin
uyguladigi bir yonteme sahip degildir. Kurumun memnuniyet anketlerinin yan sira yoneticilerin liderlik
ozelliklerini ve yetkinliklerini 6lgme ve izlemeye imkan saglayacak bir yontem gelistirmesi ve buna
bagli olarak iyilestirmeler yapmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik
uygulamalar1 bulunmaktadir. Bununla birlikte kurumun kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢gme ve izleme
icin yontem gelistirmesi ve buna bagli olarak iyilestirmeler yapmasi1 ve Kalite Giivence Rehberinin
hazirlayarak calisanlarin kullanimina ve diger paydaslarin bilgisine sunmasmin yararli olacagi
degerlendirilmektedir.

Kurum paydaslardan bilgi almak ve memnuniyet diizeylerini tespit etmek amaciyla Rektorlitk diizeyinde
ve birimler diizeyinde c¢esitli anketler yapmaktadir. Ancak bu anketlerin igerik olarak biitlinciil bir
anlayis1 yansitmadigi ve yetersiz oldugu izlenimi olusmustur. Yapilan memnuniyet anketlerinin politika
belgelerinin  olusturulmasinda, yeni program agilmasinda, egitim Ogretim miifredatlarin
giincellenmesinde ve tiniversitenin diger faaliyetlerinde dis paydaslarin goriislerinin tam olarak
alimmasina ve birimler aras1 karsilastirma yapmaya imkan verecek sekilde standardize edilmesi ve
sistematik olarak uygulanmasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Universite senatosunda dgrenci temsilcisinin gorev almis olmas1 memnuniyetle karsilanmis olup, tiim
birimlerde 6grencileri ilgilendiren hususlarda 6grenci temsiline ve karar alma siireglerine katilimina
daha fazla olanak verilmesinin yararli olacagi degerlendirilmistir.

Kurumda akademik personeli tesvik etmek amaciyla uygulanan bazi yontemler bulunmaktadir.
Akademik personelin akademik tesvik ddiiliinde en yiiksek puan alanlara plaket verilmesi ve en ¢ok atif
alan akademik personelin belgeyle odiillendirilmesi giizel bir uygulamadir. Bunun yam sira akademik
personelin verimlilik, motivasyon ve kurumsal aidiyetini artirmak i¢in akademik tesvik disinda 6diil ve
tesvik mekanizmalar1 gelistirilmesi, yonergeye baglanmasi ve uygulanmasi gelismeye agik yon olarak
goriilmektedir.

Kurumda siire¢ yonetimine iliskin basarili uygulamalar bulunmaktadir. Ornegin Egitim Fakiiltesindeki
siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kapatilan PUKO dongiisiinii
uygulamalarinin {iniversitedeki tiim birimleri kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi ve birimlere
rehberlik edecek siire¢ el kitabinin hazirlanmasi, tiim birimlerde siire¢ yonetimi kalitesinin yerlesmesine
ve gelismesine katki saglayacaktir.

Kurumun web sayfasinda ve Stratejik Planinda bir kalite politikast bulunmaktadir. Ancak kalite
politikasinin anlasilir ve akilda kalici bir dille ve paydas goriisleri de dikkate alinarak kaleme alinmasi
ve giincellenmesi yararli olacaktir.

Kurumun 2021 KIDR incelendiginde burada yer alan kanit dokiimanlarindan pek ¢ok kurumla ikili
isbirligi protokolti yapildigi goriilmektedir. Bununla birlikte protokoller disinda da dis paydaslarin
goriislerinin karar alma siireclerine sistemli bir yontemle dahil edilmesi gelismeye ac¢ik bir yon olarak
degerlendirilmektedir.



Birimlerin egitim programlarinda bazi giincellemeler yapildigit KIDR’de ve saha ziyaretinde ifade
edilmektedir. Ancak s6z konusu giincellemelerin, i¢ ve dis paydaslardan alinan bilgiler ve mezun izleme
sisteminden elde edilen veriler gercevesinde sistemli bir bigimde giincellenmesi kurumun gelismesine
daha c¢ok katki saglayacaktir.

Ayrica birimlerin mezunlarla olan iletisimlerinin giiglendirilmesi ve mezun goriislerinin birimlerin
iyilestirme c¢alismalarina yansitilmasi takim {iyelerince 6nerilmektedir.

Kurumda islerin etkin, hizli, giivenli yiiriitilebilmesi amaciyla bir¢ok otomasyon sistemi
kullanilmaktadir. Ancak bu otomasyon sistemlerinin entegre c¢alistirilmasini saglayacak ve giivence
altina alacak bir bilgi yonetim sistemine ihtiya¢ bulunmaktadir. Stratejik planda alinacagi belirtilen
ancak heniiz alinmamis olan iSO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikas1 bu eksikligin
giderilmesine ve bilgi giivenligi yonetim sisteminin giivenceye kavusturulmasina katki saglayacaktir.

2. Egitim Ogretim

Kurumun genelinde egitim Ogretim siiregleri belirlenmis ilke ve kurallara uygun yonetilmektedir.
Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirmenin yapilmasi 6nem arz
etmektedir.

Universitenin Egitim Politikasinin  olusturulmasi ve Egitim Ogretim Komisyonun yetki ve
sorumluluklarina iliskin galisma esaslarim belirlemek tizere Egitim Ogretim Komisyonu Y 6nergesi
olusturulmalidir.

Program tasarimi, onayr ve giincellenmesi siireclerinde i¢ ve dis paydas goriislerinin diizenli ve
periyodik alinmasi, yorumlanmasi ve uygulamalara katki saglamasi bakimindan son derece 6nemlidir.

Tim programlarda 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinda ders kazamimlari ve program
yeterlilikleriyle iligkisinin izlenmesi ve paydas katilimina dayali iyilestirmelerin yapilmasi
onerilmektedir.

Programlarda 6grenci is ylikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglanmasi, is yiikii temelli
krediler ile ilgili geri bildirim alinmasi siirecin izlenmesi agisindan 6nemlidir.

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan "Yiiksekogretimde Dijital Doniisiim Projesi”" kapsaminda
pilot iniversite olarak belirlenen Mus Alparslan Universitesinde, o&grencilere yonelik "Dijital

Okuryazarlik" dersi verilmektedir. Mus Alparslan Universitesi 2015-2016 egitim-6gretim yili Giiz

doneminde Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) kapsaminda egitim Ogretim
faaliyetlerine baslamistir. Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I-1I, Ingilizce I-II, Tiirk Dili I-II, Bilisim
Teknolojileri, Dijital Okuryazarlik dersleri UZEM {izerinden verilen ortak derslerdir.

Akreditasyon siirecinin baglatilmasi i¢in 6n hazirliklar1 yapmak ve siireci hizlandirmak i¢in gereken
koordinasyonu saglamak amaciyla Fakiilte Akreditasyon Koordinasyon Birimi Kurulmustur. Egitim
Fakiiltesi Matematik Ogretmenligi ve Tiirkce Ogretmenligi EPDAD tarafindan 16.4.2022-16.4.0224
tarthleri arasinda akredite edilmistir. Kurumda Egitim Fakiiltesi onderliginde bagslayan akreditasyon
calismalar1 ve yonetimin bu c¢alismalara verdigi destek memnuniyetle karsilanmistir. Bu ¢alismalarin
kurumun geneline yayginlasmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Engelsiz {iniversite uygulamalarina yonelik planlamada 6grencilerin siirece dahil edilmesi ve buna
iliskin izleme ve iyilestirmenin yapilmasina katki saglayacaktir.

En ¢ok atif alan ve H indeksi en yiiksek akademisyenlere tesekkiir belgesi verilmektedir. Benzer sekilde
egitim kadrosunun egitim-6gretim performansimi takdir-tanima ve odiillendirmek tizere de siireg
gelistirilmelidir.



3. Arastirma ve Gelistirme

Kurumun Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapisinda iyilestirme gerceklestirmistir. Olusturulan
yonergelerle siiregler standardize edilmis ve tanimlanmustir.

Mus Alparslan  Universitesi'nde Kamu-Universite-Sanayi Is birligi kapsaminda {iniversite
koordinatorliigiinde AR-GE Yenilik Projeleri bilgilendirme egitimleri verilmektedir. Gerek dgrenciler
gerekse akademisyenler, TUBITAK, DAKA, DAP, KOSGEB ve AB projelerine yonlendirilmektedir.
Ayrica arastirmacilar TAPKOB catis1 altinda faaliyet gosteren birimleri ile Arastirma Gelistirme
faaliyetleri konusunda tesvik edilmektedir.

Ogretim elemanlarina biitge dahilinde yolluk ve yevmiyeleri karsilamak iizere 2 yurtigi, 1 yurtdisi
kongreye katilim destegi saglanmasi olumlu karsilanmistir.

Universitenin Laboratuvar altyapisi yetersiz olmasina ragmen bélgedeki 6 tniversitenin (Bingdl, Bitlis,
Mus Alparslan, Siirt, Sirnak ve Batman Universiteleri) Merkezi Arastirma Laboratuvarlar Is Birligi
Protokoliiniin yapi1lmis olmasi kaynaklarin etkin kullanilmasi acindan giizel bir uygulamadir.

Universitenin Inonii Universitesi ile yapilan protokol kapsaminda Universite-Sanayi Isbirligi projelerine
70.000TL’ye kadar destek verilmektedir.

Universitedeki bazi AR-GE ve teknik ¢alismalara Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan
125.000TL destek saglanmistir.

Raporun sonucu olarak Izleme Takimimiz bu &lgiitle ilgili asagidaki 6nerileri sunmaktadir:

e Kurumda aragtirmalar i¢in ayrilan biitge kisithdir. Laboratuvar altyapisinin tiim birimlerin
thtiyacini karsilayacak sekilde gelistirilmesi ARGE faaliyetlerinin tiim birimlerde gelismesine katki
saglayacaktir.

e Universite, YOK tarafindan Tarim ve Hayvancilik alanlarinda pilot iiniversite olmasina ragmen,
biinyesinde Veterinerlik Fakiiltesi’nin olmamast 6nemli bir eksikliktir. Hem bolgenin hayvancilik
sektorii ihtiyacini hem de iiniversitenin misyon farklilagmasini desteklemek ve bu alandaki
arastirma faaliyetlerinin gelistirilebilmesi amaciyla Veterinerlik Fakiiltesi’nin kurulmasi igin
adimlar atilmasi yerinde olacaktir.

e s diinyasinin talep ettigi becerilerin kazandirilmasi konusunda ve tamamlanan isyeri egitim donemi
sonrasinda dgrenci/6gretim elemanlarindan geri bildirimlerin alinmast,

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalarin
yapilarak kurumun geneline yayginlastirilmasi,

e Ogretim elemanlari/arastirmacilarin  akademik performansim izleme ve degerlendirmenin
yapilabilmesi i¢in bilgi sisteminin olusturulmasi,

Onerilmektedir.

4. Toplumsal Katki
Izleme Takimimiz bu &lgiitle ilgili asagidaki 6nerileri sunmaktadir:

e STK, kamu ve ozel sektor dis paydaslar tarafindan desteklenen toplumsal katki
faaliyetlerinin/toplumsal projelerin artirilmast,

e Toplumsal katki konusunda paydaslarla yapilan is birliklerinin gelistirilmest,

e Kurum toplumsal katki faaliyetlerini paydaslariyla birlikte izlemek ve degerlendirmek tizere
kendine 6zgii mekanizmalar gelistirmesi ve paydaslarin karar alma siireglerine katilimlarinin
artirilmasi,



Onerilmektedir.
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